Hubungi Kami

UMUM

Jumaat

8.00 pg - 11.30 pg
2.30 ptg - 4.30 ptg

Isnin - Khamis
7.45 pg - 12.15 tghri
1.30 ptg - 5.30 ptg

+(673) 8318388 info@bdcb.gov.bn

@ Brunei Darussalam Central Bank, Tingkat 14,
Kompleks Kementerian Kewangan dan Ekonomi,
Commonwealth Drive,

Bandar Seri Begawan BB3910,
Negara Brunei Darussalam

ISU PENGGUNA KEWANGAN

Bagi membuat aduan terhadap
institusi-institusi kewangan berlesen
dan melapor aktiviti-aktiviti
kewangan yang tidak berlesen

Jumaat

8.15 pg - 11.00 pg
Tutup di sebelah petang

Isnin - Khamis
8.00 pg - 11.30 pg
2.00 ptg - 4.30 ptg

+(673) 2380007/8380007 fei@bdcb.gov.bn

@ Brunei Darussalam Central Bank, Tingkat 7,
Kompleks Kementerian Kewangan dan Ekonomi,
Commonwealth Drive,

Bandar Seri Begawan BB3910,
Negara Brunei Darussalam

BIRO KREDIT

Bagi sebarang pertanyaan atau
pertikaian mengenai Self-Inquiry
Report (laporan kredit)

Jumaat

8.15 pg - 11.00 pg
Tutup di sebelah petang

Isnin - Khamis

8.00 pg - 11.30 pg
2.00 ptg - 4.30 ptg

+(673) 2233369 birokredit@bdcb.gov.bn

@ Brunei Darussalam Central Bank, Tingkat 7,
Kompleks Kementerian Kewangan dan Ekonomi,
Commonwealth Drive,

Bandar Seri Begawan BB3910,
Negara Brunei Darussalam

BAKI WANG YANG

TIDAK DITUNTUT

Bagi sebarang pertanyaan mengenai
proses tuntutan wang yang tidak aktif
di dalam bank selama sekurang-
kurangnya 6 tahun

Isnin - Khamis

8.00 pg - 11.30 pg
2.00 ptg - 4.30 ptg

Jumaat

8.15 pg - 11.00 pg
Tutup di sebelah petang

+(673) 2380975 banking.ucb@bdcb.gov.bn

@ Brunei Darussalam Central Bank, Tingkat 7,
Kompleks Kementerian Kewangan dan Ekonomi,
Commonwealth Drive,

Bandar Seri Begawan BB3910,
Negara Brunei Darussalam

GALERI MATA WANG

& GIFT SHOP

Bagi sebarang pertanyaan berkaitan
dengan galeri mata wang serta
matawang dan duit syiling kenang-
kenangan

Jumaat

8.30 pg - 11.00 pg
Tutup di sebelah petang

Isnin - Khamis
8.30 pg - 11.30 pg
2.00 ptg - 4.30 ptg

+(673) 2382186/8372186 cmu@bdcb.gov.bn

@ Brunei Darussalam Central Bank,
Bangunan BCMB,
Kompleks Kementerian Kewangan dan Ekonomi,
Commonwealth Drive,
Bandar Seri Begawan BB3910,
Negara Brunei Darussalam

MESIN DEPOSIT

SYILING BDCB

Bagi sebarang pertanyaan berkaitan
dengan proses menyimpan duit
syiling awda melalui Mesin Deposit
Syiling BDCB

Jumaat

8.30 pg - 10.00 pg
Tutup di sebelah petang

Isnin - Khamis
8.30 pg - 11.00 pg
2.00 ptg - 4.00 ptg

+(673) 2382186/8372186 cmu@bdcb.gov.bn

Kawasan Lobi,

Bangunan Kementerian Kewangan dan Ekonomi,
Commonwealth Drive,

Bandar Seri Begawan BB3910,

Negara Brunei Darussalam



